
Liderazgo consciente en los mandos intermedios: 
Comunicación asertiva y resolución de conflictos

CAEB MENORCA
Plaça Miranda, 20, 2n, 07701 

Maó

RESERVAR PLAZA

Miércoles, 13 de mayo de 2026 
De 10 a 12 h

A través de este taller los mandos intermedios podrán potenciar sus habilidades de 
comunicación asertiva y la gestión estratégica de conflictos en el entorno laboral. 

A través de dinámicas interactivas y casos prácticos, veremos cómo expresar las 
ideas con claridad, manejar conversaciones difíciles y fomentar un ambiente 
colaborativo en los equipos. 

Abordaremos técnicas de negociación, escucha activa y estrategias para una 
resolución constructiva de conflictos, contribuyendo así al desarrollo de un 
liderazgo más efectivo y empático. 

30 plazas. Reserva por riguroso orden de inscripción.
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Fundadora de Belight.
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