
Liderazgo consciente en los mandos intermedios: 
Comunicación asertiva y resolución de conflictos

CAEB PALMA
Carrer d´Aragó, 215 2º 

07008 Palma 

RESERVAR PLAZA

17 de julio de 2025 
De 9.30 a 11.30 h

A través de este taller los mandos intermedios podrán potenciar sus habilidades de 
comunicación asertiva y la gestión estratégica de conflictos en el entorno laboral. 

A través de dinámicas interactivas y casos prácticos, veremos cómo expresar las 
ideas con claridad, manejar conversaciones difíciles y fomentar un ambiente 
colaborativo en los equipos. 

Abordaremos técnicas de negociación, escucha activa y estrategias para una 
resolución constructiva de conflictos, contribuyendo así al desarrollo de un 
liderazgo más efectivo y empático. 

30 plazas. Reserva por riguroso orden de inscripción.

Con financiación de:

Magda Comas 
Certificada como Coach Ejecutivo y Personal acreditada 
por la Metodología Coraops del Instituto de Coaching 
Coraops, la Asociación Española de Coaching Ejecutivo-
Organizativo y Mentoring (AECOP) y la Internacional 
Coaching Federation (ICF) como programa Associate 
Certified Coach (ACC) y por la Universidad Complutense 
de Madrid. 
Fundadora de Belight.

https://forms.gle/9pecyxuiv7suZbn16
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