Liderazgo consciente en los mandos intermedios:

Comunicacion asertiva y resolucion de conflictos

Con financiacién de: S,

o e Cd@

Institut de Seguretat i Salut Laboral empresarios

17 de julio de 2025
De 9.30a11.30 h

CAEB PALMA
Carrerd ~ Arag6, 215 2°
07008 Palma

RESERVAR PLAZA

A través de este taller los mandos intermedios podran potenciar sus habilidades de
comunicacion asertiva y la gestion estratégica de conflictos en el entorno laboral.

A través de dinamicas interactivas y casos practicos, veremos cdmo expresar las
ideas con claridad, manejar conversaciones dificiles y fomentar un ambiente
colaborativo en los equipos.

Abordaremos técnicas de negociacién, escucha activa y estrategias para una
resolucién constructiva de conflictos, contribuyendo asi al desarrollo de un
liderazgo mas efectivo y empatico.

30 plazas. Reserva por riguroso orden de inscripcion.

Magda Comas

Certificada como Coach Ejecutivo y Personal acreditada
por la Metodologia Coraops del Instituto de Coaching
Coraops, la Asociacién Espaiiola de Coaching Ejecutivo-
Organizativo y Mentoring (AECOP) y la Internacional
Coaching Federation (ICF) como programa Associate
Certified Coach (ACC) y por la Universidad Complutense
de Madrid.

Fundadora de Belight.
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