
NOTAS INFORMATIVAS
CiberSeguridad

Cuando el fraude no entra por la puerta… sino por un 
proveedor

En los últimos meses se están detectando nuevos casos de phishing dirigidos a cliente final en 
los que los atacantes disponen de información real sobre reservas, compras o servicios 
contratados.

Este tipo de fraude resulta especialmente preocupante porque no se basa únicamente en 
engañar al usuario, sino en el uso de datos legítimos que hacen que el mensaje parezca 
completamente auténtico. En algunos casos, todo apunta a una posible vulneración previa en la 
cadena de suministro digital, es decir, en alguno de los proveedores o plataformas intermedias 
que gestionan esa información.

Este escenario pone de relieve un riesgo cada vez más relevante para las empresas: la seguridad 
no depende solo de lo que ocurre dentro de la organización, sino también de todos los terceros 
con los que trabaja.

Por ello, es clave incorporar criterios de evaluación y control de proveedores, más allá del 
aspecto operativo o económico. Algunos indicadores útiles pueden ser:

• Nivel de cumplimiento de medidas de seguridad por parte de proveedores críticos.
• Existencia de auditorías o certificaciones de seguridad actualizadas.
• Revisión periódica de accesos y permisos a sistemas compartidos.
• Evaluación del historial de incidentes o brechas previas.

Cuando un proveedor no está adecuadamente protegido, el riesgo se traslada directamente al 
cliente final, impactando en la confianza, la reputación y la continuidad del negocio.

Binaura – Grupo Monlex ayuda a las empresas a analizar este tipo de riesgos en su ecosistema 
de proveedores, estableciendo controles preventivos y ofreciendo un seguro como partner 
estratégico para proteger tanto la organización como toda su cadena de valor.

Si deseas más información o asesoramiento, puedes contactar con su equipo escribiendo 
a: info@binaura.es
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